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Den gdmda komplexiteten

av Bengt-Ake Wennberg

Forestallningen om en verklighet som “ar” snarare an en verklighet
som ”blir till” var tongivande under framvixten av industrisamhallet.
I detta samhalle bygede resonemangen pa ett konstruktionstankande.
Om man visste hur nagot var och vilka orsakssamband som gillde sa
kunde man inte bara férutse framtiden. Man kunde ocksa konstruera
fram den. Detta gallde ocksd den samverkan som krivdes av manni-
skor i produktionen.

Henri Fayol och Frederick Taylor ar tva tidstypiska exempel pa tva
forskare som dominerade managementtinkandet i borjan pa 1900-
talet. For dem var samarbete frimst en friga om mekanik. De var
intresserade av hur organisationer skulle konstrueras och styras for
att arbetarna skulle utfora och synkronisera sina moment sa att den
samlade effekten blev den 6nskade. Dirfor sokte de efter de mest
effektiva modellerna och koncepten for styrning och organisering.
Deras ambition var att dessa likformigt skulle kunna liras ut och till-
limpas. Utférarna blev en slags "robotar". Detta kriver forstas att de
situationer och forutsattningar som behéver hanteras ar tillrackligt
lika fran gang till ging. Ett mera modernt arbetssitt dr att utférandet
beskrivs med algoritmer som ett slags dataprogram som sedan utfors
av individerna.
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I sin doktorsavhandling frin 2015 — The Wicked Nature of Social
Systems. A complexity approach to sociology — sa ifragasatter socio-
logen Anton Toérnberg denna tankefigur som orealistisk som en
grund for manskligt samhandlande. Han tar i sin kritik utgangspunkt
1 tva tidiga sociologers arbeten. De tva sociologerna dr Gabriel Tarde
och Emile Durkheim. Bada verkade vid sekelskiftet 1800-1900.
Tarde ar den ledande sociologen innan Durkheim tar 6ver. Durk-
heim var samtida med Fayol och Taylor och fangades av deras tan-
kefigur som sedemera kallades "scientific management".

Tornberg papekar att denna utgangspunkt inte ar sa sjalvklar som
alla trott sedan dess. Han konstaterar att Gabriel Tarde 1 sin forsk-
ning istallet utgick frain manniskan och dennes interaktioner med
andra manniskor. Interaktiva skeenden ar inte likformiga och kan
inte reproduceras pa samma sitt som en ~’produktion”. Industrial-
ismens genombrott gjorde dock Tarde omodern. Bade Freud och
Marx brottades med att tankefiguren kanske inte stimde. Pa senare
tid har ocksa vetenskapsteoretiker som exempelvis Bruno Latour
och Isabelle Stengers anslutit sig till den stindpunkt som Tarde hade.
Men vi lever trots detta fortfarande med en doxa som domineras av
Durkheim, Marx, Fayol och Taylor med flera.

Durkheim anslot sig saledes till skillnad fran Tarde till den utveckl-
ingslinje som representerades av Taylor och Fayol m.fl. Durkheim
sokte 1 sin forskning efter samband mellan olika sociologiska struk-
turer och olika fenomen i samhillet — exempelvis samband mellan
sociala férhallanden och uppkomsten av kriminalitet, sjalvmordsfre-
kvens, hilsa etc. Problemet med bade Taylors, Fayols och Durk-
heims tankemodeller ar att de negligerar det som i grunden skapar
minsklig samverkan — namligen det Gabriel Tarde var intresserad av,
interaktionen ménniskor emellan. Minniskor kan visserligen disci-
plineras och lira sig att agera mekaniskt som maskiner i olika organi-
satoriska sammanhang men ett sidant regelstyrt agerande har i var
moderna virld visat sig olampligt bade f6r individen sjalv och for de
resultat som i dag krivs — inte minst pa det sociala omradet.

Anton Tornberg visar i sin avhandling hur den interaktiva naturen av
minniskors samspel medfor att manga av de sociologiska modeller
och koncepts som sedan nirmare hundra ar och fram till nu legat till
grund for management och government inte lagre kan anses giltiga.
Detta avspeglas i titeln pa hans avhandling.



