' Samarbets

Y dynamik

190928

Schyssta och dynamiska kontrakt mellan "van-
ner' = partnering

av Bengt-Ake Wennberg

-

De alternativa och nya principer som vaxer fram genom utforskande samtal
kraver inte i forsta hand att deltagarna maste bete sig pa ett speciellt satt
eller att maktférhallandena dndras, daven om detta kan bli foljden. De kraver
bara att deltagarna i det framtida interaktiva monstret visar sig ha formaga
till, och vara beredda pa att vara, schyssta. Detta galler ocksa nar de ur-
sprungliga forhallandena dndrats sa att kontraktet blir mer oférdelaktigt for
nagon.

Att da inte anpassa 6verenskommelsen signalerar fiendskap. Att I6pande
anpassa den bekraftar existensen av vanskap. Det praktiska problemet med
schyssta 6verenskommelser ar att det i en férandrad situation kan finnas en
mangd olika tolkningar av vilket agerande som ar schysst. Det ar latt att
tolka varandra fel. Det ar saledes inte alltid sjalva agerandet som behdver
diskuteras utan tolkningarna.
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Det slog darfor Sacharias Votinius, som numera ar professor i privatratt vid
Lunds juridiska fakultet att det kunde vara av varde att belysa att det finns
en skillnad mellan principer som utgar fran antagandet om varandra som
fiender — och som ar den vanliga formuleringen i dagens kontrakt — och an-
tagandet om varandra som vanner.

Han byggde darvid sina resonemang pa Aristoteles
definition av "vanskap". Han kallade Aristoteles
installning till "principer for vanskap" for partner-
skap. Da partnerskap pa svenska har kommit att
anvandas for samkonade aktenskap kommer jag i
fortsattningen att kalla det som Votinius benamner
"partnerskap" for partnering.

Begreppet partnering blir viktigt om man mellan
enheter och grupper i samma verksamhet eller
organisation eller mellan tjansteleverantor och kund behéver samtala om
vilka konstruktiva principer for det interaktiva samspelet som maste etable-
ras och hur olika “géranden” skall tolkas i en férandrad situation.

Problemet ar da inte att formulera de abstrakta principerna. Problemet ar
att omsatta dem i praktiken i de faktiska forhallandena och i de situationer
som alltid uppkommer. Problemet ar att se till att gérandet tolkas sa som
det var menat och det gemensamma problemet ar att forsta hur ett visst
agerande i en forandrad framtid kan leda till det ena eller andra.

Det ar de praktiska svarigheter man moter i sina forsék att genom samtal
gora detta dversattningsarbete till nya forhallanden som man maste tala
om. Sa har lyder Votinius lista:

1. Partnering innebar att satta sig in i den andres situation

Partnering betyder att man har ansvar for att satta sig in i varandras situat-
ion pa ett sadant satt att var och en skall ges mojlighet att bidra till en bra
verksamhet inom ramen for existerande resurser och forutsattningar. Detta
innebar ett dmsesidigt krav bade att kunna uppmarksamma och papeka om
det gors misstag som kan dventyra verksamheten.
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Alla inblandade har darvid ansvar for att skaffa sig insikter om hur 6vriga
aktorer tanker, och vad de forstatt av de ataganden som galler. Man har
saledes ansvar att aktivt bidra till att férsoka undanrdja eventuella villfarel-
ser i detta avseende. Det ar inte schysst att profitera pa nagons misstag eller
lata denne béra all risk for eventuella misstag eller forluster.

2. Partnering innebar att kommunicera viktig information till den andre

Partnering innebar ett dtagande om dppenhet och uppriktighet ifrdga om
forhallanden som kan gynna eller skada bade verksamheten och andra som
ar berorda. Detta kan beskrivas som en upplysningsplikt. Upplysningsplikten
syftar till att hindra en maktigare part att ga for l[angt i sin stravan att enbart
beakta sina egna intressen. Upplysningsplikten innefattar en annan slags
arlighet an den som bestar i att man uttalar sig sanningsenligt om sakfoérhal-
landen. Den innefattar ndmligen en dkthet i atergivningen av var man sjalv
star och vilka intentioner man arbetar efter. Det ar saledes inte forenligt
med partnering att pasta sig ha formagor och kunskaper som man faktiskt
inte besitter eller att Iata medarbetare och kollegor tro att man tanker an-
svara for nagot som man i sjalva verket inte ar beredd att ta ansvar for.

3. Partnering innebdr att agera aktsamt i férhallande till den andres intres-
sen

Partnering innebar en skyldighet att initiera atgarder som tillvaratar allas
intresse att visa sig fran sin basta sida. Man ar saledes pliktig att gora sitt
basta for att alla i verksamheten skall kunna gora ett bra arbete. Man kan
saledes hallas ansvarig for problem som kan uppsta genom att man inte in-
ser att en brist pa eget agerande eller brist pa egen kunskap kan begrdnsa
andras mojligheter att fullgora sitt arbete.

Man har ocksa en tillsynsplikt. Denna innebér att man har ansvar for att
vaka Over att de man forvantas samarbeta med kan genomféra sina uppgif-
ter tillfredsstallande. Om det verkar ga daligt, om verksamheten far svarig-
heter och om andra medarbetare av detta skal riskerar att raka illa ut har
man saledes skyldighet att vara aktivt verksam for att begransa deras li-
dande eller forlust

4. Partnering far inte leda till risk for sjalvutplaning for nagon

Samarbetet far inte utformas sa att nagon person eller grupp férvantas gora
sa stora uppoffringar att dennes ”"6verlevnad” satts pa spel. Var och en skall
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bara behodva gora skaliga anstrangningar och uppoffringar for att kunna upp-
fylla sitt atagande mot varandra och mot verksamheten.

5. Partnering maste ta hansyn till verksamhetens dynamiska karaktar

Arbetsformerna for ett samarbete bor aldrig uppfattas som statiska. Alla har
ansvar for, och anledning att, gemensamt med varandra 6vervaga existe-
rande arbetsformers risker och majligheter. Alla bor ha ratt att under trygga
forhallanden omforhandla eller omtolka sin medverkan utifran en férand-
ring av yttre forhallanden eller utifran vad som visat sig i och genom samar-
betet.

Votinius partneringprinciper illustrerar idealférhallanden. Det ar darfor ofta
av storre vikt att de inblandade parterna forstar de konkreta och praktiska
svarigheter som finns med att folja dessa principer i den aktuella verksam-
heten — snarare an att omedelbart och rakt av kunna tillampa dem.

Bade utomstaende intressenter, handledare och deltagare kan saledes fore-
nas i intresset att genom ett utforskande samtal med varandra belysa de
svarigheter som deltagarna i en speciell verksamhet moéter i detta avseende.

Genom en 6kad insikt om svarigheternas natur kan man undvika att uttala
moraliska anklagelser som exempelvis att deltagare har en olamplig varde-
grund eller stélla upp orealistiska forvantningar pa l6sningar som inte kan
komma till stand. Det blir da lattare att i fortsatta forhandlingar fokusera pa
|6sningar som faktiskt kan astadkommas.
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